&K@@heetﬂm
L4

Haridusjuhi eetiline tundlikkus - lahenduspohi

| - & Nende Lahendus 1
: 6i9used fulemuseks on...
1

) :e:de ; 2'“"'3‘;’13 5.Paky lahendusi! »- Lahendus 2

ohustuse 0s3poolé Tulemuseks on ...
Eetiline
1.Marka vastuolu tundlikkus
4 Mmarka enda
Kus on Milline on Ly s€otust
probleem probleem \ ' Kui Mind Huvide/

oleks . rollide
8 konflikt?

B A <l

Juhtum
Uhel péeval, keset dppeaastat tuli kooliuksest sisse pere, kes oli aastaid Brasiilias elanud. Niiiid,

kui laps peaks kdima neljandas klassis olid vanemad valiku ees, kas jddda edasi vilismaale voi
ikkagi tulla tagasi Eestisse. Kuna nad leidsid, et laps saab parema hariduse Eesti koolis, koliti
tagasi. Koolis hinnati lapse teadmiste ja oskuste taset Oppekava suhtes ning Oppendukogu

otsustas, et laps jitkab kolmandas klassis.

Lapsevanem ei olnud rahul sellega, et tema laps peab “istuma jddma”. Kool on véike ja hubane,
puudu on kiill tugispetsialistidest, kuid juhi arvates on neil praegu kdik histi, nad tulevad toime.
Vanemad andsid vestlusel teada, et koolis, kus nende laps varem kdéis, oli tavaks vanemaid

kaasata, viga palju oli tihiseid iiritusi, klassi vanemad kiisid tihedalt 14bi ja tundsid iiksteist hésti.
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Nad uurisid, kas see on nii ka siin ja kas nad saaks teiste vanemate kontaktandmed. Direktor
vastas, et kool on ennekdike siiski Oppimise koht ning oluline on, et vanemad saavad padevaid

Opetajaid usaldades rahulikult t661 kéia ja kindlasti ta ei voi teiste vanemate kontakte jagada.

Oige pea hakkasid lapsel tekkima probleemid. Iga piev sai ta mérkusi, et on piisimatu ja risigib
vahele, ta on sattunud kaklustesse, sest armastab niigida ja kontakti. Laste vanemad helistavad
juba igal néddalal kooli ja paluvad juhil midagi ette votta. Ema on vdga mures, sest laps on kodus
ka trotslikuks muutunud. Ta votab tihendust klassijuhatajaga, kes kuulab mure &ra, kuid tddeb, et
lapse jaoks on kolmandas klassis dppimine iile jou kiiv, ta ei saa sageli tekstidest aru, ei joua

teistega samas tempos piisida, drritub seetdttu.

Opetaja on ridkinud kooli juhiga vajadusest pakkuda lapsele eripedagoogi tuge ja lisa eesti keele
opet, kuid juht on arvamusel, et kasvatamatust ning ebaviisakust ei saa peita erivajaduse sildi
taha. See, mis on Brasiilias lubatud, ei ole siin kohane ja sellega peab pere arvestama. Ema
tunneb, et ei ole abi saanud ja tema pojale tehakse liiga ning p66rdub kooli hoolekogu poole.
Tema ettepanek on, et kool voiks votta kasutusele mdne kiusamist ennetava metoodika, kas
nditeks VEPA voi KIVA. Direktor viidab, et probleem ei ole kiusamises, vaid lapse
kasvatamatuses ja Opetajatel ei ole aega programmides osalemiseks, nende tdokoormus on niigi

suur.

1. Margake vastuolu: milles seisneb probleem? On neid mitu?

Probleem: poole Gppeaasta pealt vahetada kooli ja tulla lapsega vélismaalt Eesti kooli.
Probleem: koolis ei ole tugispetsialisti.

Probleem: ei ole kogukonda (kool ei kaasa lapsevanemaid)

Probleem: laps ei saa Eesti koolis hakkama ja arritub.

Probleem: koolijuht ei nde probleemi seal kus see on ilmselge.

Probleem: koolis puudub kiusamisvaba programm.

Probleem: Gpetajate tookoormus on suur.

2. Kes on selle juhtumiga seotud ja millised on nende rollid (naiteks juht, lapsevanem, s6ber
jne)?
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Laps ja tema vanemad, teised lapsevanemad, koolijuht, klassijuhataja, dpetajad, kooli hoolekogu,
teised lapsed.

3. Moelge, milliseid emotsioone erinevad osapooled kogevad?

Maara selle juhtumiga seotud osapoolte Gldinimlikud digused ja kohustused.

Laps on segaduses, sest eesti keel on tema jaoks raske ja ta ei ole uues koolis veel harjunud, see
tekitab temas arevust, tal puudub tugiisik, kes aitaks tal uues koolis kohaneda.

Lapse vanemad on mures, sest nad nadevad, et kool ei paku lapsele piisavalt abi ja ei liitu ka kiusamist
ennetava metoodikaga. Vanemad tunnevad jouetust, sest peavad pidevalt kooliga suhtlema ja
tulemust ei ole.

Teised lapsevanemad on mures, sest nende lapsed ei saa korralikult 8ppida, kuna ks laps vajab
pidevalt tdhelepanu ja kiusab nende lapsi.

Koolijuht tunneb, et halvasti kdituva lapse vanemad ei oska oma last kasvatada ja kool ei peaks
siinkohal sekkuma, see on kodu tegemata t66. Koolis on dpetajatel niigi palju t6dd ja lisaraha tihe
lapse jaoks ei ole kuskilt votta.

Klassijuhataja on ndutu, sest ta ndeb, et lapsel on probleemid ja ndeb ka probleemile lahendust, aga
koolijuht ei ole sellega ndus. Klassijuhataja on seetdttu pinges ja arevil, kuna probleem aina siiveneb.
Opetajad on raskustes, sest neil puudub vastav koolitus, et sellises olukorras toime tulla. Nad oleks
hea meelega nGus mone sobiva koolituse labima, kui neile seda véimaldataks.

Kooli hoolekogu naeb probleemi ja peab vajalikuks see lahendada.

Teised lapsed on segaduses, sest nlitid on ihe dpilase parast nii palju sekeldusi ja nad ei saa korralikult
tundides keskenduda dppimisele.

Lapsel on digus saada Giglase kohtlemise osaliseks ja tal on Gigus tugispetsialisti abile (kui tal on
Opiraskused). Lapsel on kohustus koolis kaituda viisakalt ja lugupidavalt teiste inimeste vastu, kaia
koolis ja Oppida.

Lapse vanematel on digus saada oma probleemile lahendus ja olla kooli poolt kaasatud. Neil on
kohustus margata probleemi ja tegeleda sellega, et nende laps saaks abi.

Teised lapsevanemad: neil on digus saada lahendus oma probleemile, et nende lapsed saaksid
rahulikult koolis dppida.

Koolijuhi digus on olla sellistest olukordadest teadlik. Koolijuhi kohustus on lahendada probleem ja
pakkuda lapsele vajalikku tugispetsialisti.

Klassijuhataja digus on probleemi korral saada tuge. Klassijuhataja kohustus on margata probleeme ja
sekkuda. Samal ajal peab klassijuhataja hoolitsema ka teiste dpilaste heaolu eest.

Opetajate digus on saada vajalik koolitus, et nad oskaksid erivajadusega hakkama saada. Opetajate
kohustus on koiki lapsi kohelda vordselt.

Kooli hoolekogu Gigus on olla informeeritud ja probleemidest teadlik. Kohustus on leida probleemile
lahendus.

Teised lapsed: nende digus on samuti koolis kaia nii, et neil oleks seal hea olla. Kohustus on kohelda
koiki inimesi lugupidavalt, kaia koolis ja dppida.

4. Millised on voimalikud lahendused? Kirjeldage 1-3 lahendust ja kaaluge neid lahtudes
jargmistest vaatepunktidest (vajadusel tdiendage oma lahendusi):
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0 Millised hived ja kahjud kedagi mdjutavad?
0 Milliseid tildkehtivaid reegleid tuleb jargida?

[0 Kuidas hea inimene seda dilemmat lahendaks?

Lahendus 1 - Koolijuht tunnistab probleemi olemasolu, tagab lapsele tugispetsialisti ja lisa eesti keele
Oppe ning organiseerib kdikidele kooli tootajatele HEV koolituse. Lisaks kaasab kooli tegemistesse
rohkem lapsevanemaid, et tekiks suurem kogukonna tunne ja lapsevanemad saavad vajadusel
Uksteiselt abi kiisida ja Uksteisele toetuda.

Lahendus 2 - Lapsevanemad votavad oma lapse koolist dra ja panevad ta kas teise kooli voi kolivad
valismaale tagasi.

Lahendus 3 - Kooli hoolekogu vGtab probleemi lahendamise enda kétte ja teeb kooli juhile vajalikud
ettepanekud, et probleem saaks lahendatud PGS § 73 Ig 1.

Lahendus 4 - klassijuhataja ja 0petajad koonduvad kokku ja nGuavad HEV koolitust ja lapsele
tugispetsialisti, vastasel juhul alustavad streigiga.

5. Kui teie oleksite sellises situatsioonis, kas tunneksite huvide voi rollide konflikti? Votke aluseks
eetilise ja diglase haridusjuhi mudeli neli valdkonda (vt tabelit IGpus) - anallilisige ja tehke

ettepanekuid, milliste padevuste arendamine aitaks selliseid situatsioone valtida.

Tunneme huvide konflikti, selleks et probleem saaks lahenduse, tuleks arendada jargmisi padevusi:

AVATUD KOOLIKULTUUR:
Suhtlen oma inimestega kui vordsete partneritega.

MINU INIMESTE VAJADUSED:
Tunnen huvi ja arvestan oma inimeste vajadustega.
Toetan oma inimeste personaalset arengut.

MINU ARENGUVAJADUSED:

Markan ja julgen tunnistada oma eksimusi.

Hoolitsen oma inimeste vajaduste eest enne isiklikke vajadusi.

Olen empaatiline ja inimestega suhtlemine on minu tugev kilg.

Tegelen pidevalt enesearenguga ja innustan inimesi ennast pidevalt arendama.
Oskan vajadusel abi kisida.

Delegeerin llesandeid ning olen lahendustele orienteeritud.

Olen aus ja diglane, ei diskrimineeri.

KOGUKONNA ARENDAMINE:
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Loon keskkonna, kus inimesed julgevad anda ausat tagasisidet ja jddda eriarvamusele.
Markan inimeste tugevusi ja kaasan neid erinevatesse tegevustesse.

Tagan asutuses Uhised vaartused ja uskumused.

Suudan tagada vastastikuse usalduse.

6. Mida sa anallisi kdigus Oppisid? Kas sellise analiisi labi tegemine aitab eetilisi dilemmasid

edaspidi margata?
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Minu inimeste
vajadused

* |ulgen oma inimeste eest
seista

s Olen oma Inimestele
kattesaadav, minu uks on alati

avatud ® Tunnen huvi ja arvestan oma

inimeste vajadustaga
 Suhtlen oma inimestega kui

virdsete partneritega * Toetan oma inimeste
personaalset arengut
» | oon keskkonna, et minu
inimesed julgevad oma ® Tegelen uute juhtide
muredega minu poole kasvatamisega
poorduda

==

Olen olemas
kbigi jacks

Minu arengu-
vajadused

* Markan Ja Julgen tunnistada
oma eksimusi

* | oon ja selgitan asutuse
visiooni koostoos oma
Inimastega

» Hoolltsen oma inimeste
vajaduste eest enne isiklikke
vajadusi

» Olen empaatiline ja inimestega
suhtlemine on minu tugev kilg

* Tegelen pidevalt enesearenguga
jainnustan inimesi ennast
pldevalt arendama

® Oskanvajadusel abi kusida

* Delegeerin Ulesandeid ning olen
lahendustele orienteeritud

* Olen aus jz Biglane, €
diskrimineeri
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Toetan ja Markan ja Austan jg
arvestan hoslitsen kaasan

Kogukonna
arendamine

= Loon keskkonna, kus inimesed
Julgevad anda ausat tagasisidet
Ja |3a8da erlarvamusele

» Markan Inimeste tugevusi ja
kaasan neid erinsvaresse
fegevusiesse

» Tagan asutuses Uhised
vaartused ja uskumused

e \Veandun, etinimesed teavad
mele asutuse kokkuleppeld ning
tegutsevad |3 kiltuvad nendele
vastavalt

e Suudan tagada vastastikuse
usalduse

Allikad: Trevino et al, 2003; Crews, 2015; Avolio and Gardner, 2005; Cardons 2000; Eisenschmidt et al, 2019; Tammeleht, Lafstrém, Rodrigues-Triana, 2022)



